
自動車保険Web継続手続きキャンペーンパナソニック保険サービス
インターネットパナソニック保険 で検索！代理店ホームページから手続き

パナソニックグループOBのみなさまマイページサイトにアクセスStep 1

スマホの方は
二次元コードから
アクセスください

※端末のデフォルトカメラで読み取りしてください。

ご継続のお手続きをClickar更新サービスで行うには、
「新規登録」からマイページ会員登録をお願いいたします。

マイページ会員未登録の方は会員登録から
始めてください。

画面イメージはPC版です

①メールアドレス、パスワードを入力し「ログイン」ボタンをクリックします。
②更新するご契約であることを確認し「更新のお手続き」ボタンをクリックして
お手続きしてください。

マイページ会員ご登録済の方

向日葵様へ

マイページ会員未登録の方 ⇒①へ

マイページトップ画面

②

①

①お客さま情報の入力・パスワード設定

himawari@sompo.co.jp

himawari@sompo.co.jp

会員規定の確認後、お客さま情報をご入力ください。

・Clickar更新サービスで手続きをおこなっていただく現在のご契約の
「証券番号」を入力してください(『更新後』証券番号ではありません)

・複数の自動車保険にご加入の方は、「追加」ボタンをクリックすると

最大５契約まで登録可能です。マイページ会員登録後に契約を

追加することも可能です。

IDとなるメールアドレス、パスワードを設定していただきます。
設定した内容は必ず控えておいてください。

入力された情報とご契約情報の下記４項目が一致していないと
契約の登録ができません。 「氏名」「住所」「生年月日」「電話番号」

お客さま情報入力後、内容を確認し「確定」をすると設定したメールアドレスにメールが送信されます。

②本登録

マイページ会員登録のご確認メールに記載されているURLをクリックし、再度設定したパスワードを入力してください。

※メール受信後、24時間以内に本登録をおこなってください。

パナソニックグループOBのみなさまログインの手順・損保ジャパンマイページ会員登録Step 2

損保ジャパン
ＷＥＢ更新サービス

団体扱自動車保険
継続・変更手続き

Clickar更新サービスお手続きのご案内



契約内容確認（②補償内容の確認画面）

契約内容確認（③契約詳細の確認画面）

契約内容確認（④決定プランの確認画面）

基本情報、決定したプランの内容をご確認いただき、
「上記の内容で間違いありません」をチェックし、
「次へ（⑤お客さま情報・支払情報へ）」ボタンを
クリックします。

選択したプラン名が表示されます。

次回免許更新年月など記名被保険者情報、車両情報
の確認や最若年運転者情報の設定後、「上記の内容
で間違いありません」をチェックし、「次へ（④決定プラン
の確認へ）」ボタンをクリックしてください。

お手続きをするプランを選択します。

「上記の内容で間違いありません」をチェックし、「次へ
（③契約詳細の確認へ）」ボタンをクリックします。

パナソニックグループOBのみなさまClickar更新サービスのお手続きStep 3

事前確認～契約内容確認（①契約基本情報の確認画面）

個人情報の取扱いならびに勧誘方針等をご確認
いただき「確認しました」をチェックしてください。
活性化した「次へ」ボタンをクリックしてください。

運転者の範囲（運転者の限定、年齢条件）について
ご確認いただき、「確認しました」をチェックします。

記名被保険者の免許証の色などをご確認いただき
「上記の内容で間違いありません」をチェックして「次へ
（②補償内容の確認へ）」ボタンをクリックします。

項目名横に「修正可能」と記載のある項目がお手続き時に
修正可能です。
「修正可能」項目以外の修正は代理店にてお手続きが
必要となりますので、ご連絡をお願い致します。

Point

記名被保険者・車両所有者が契約者本人以外の場合、修正画面で続柄の選択が必要です。
「上記内容を修正する」をクリックして修正し、「修正登録」をしてください。
修正せずに「次へ」をクリックするとエラー画面が発生して手続きができませんのでご注意ください。

Point

修正が必要な場合は「上記内容を修正する」
ボタンをクリックして修正してください。
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大阪企業営業第一部第一課
〒550-8577 大阪府大阪市西区江戸堀１－１１－４

損保ジャパン肥後橋ビル１６階

＜引受保険会社＞

※社会情勢・行政からの要請等により、営業時間が変更になる場合がございますのでご了承願います。

パナソニック保険サービスではパナソニックグループ環境方針に則り、環境へ配慮した取り組みの一環としてペーパレス化を推進しております。

＜お問い合わせ先（取扱代理店）＞

ＴＥＬ： ０１２０－８７－８６１７
受付時間： 平日／9:30～17：00

パナソニック保険サービス株式会社
カスタマー契約センター

操作に関するお問い合わせ

Clickarの操作でお困りの場合は・・・
右の２次元コードからAIチャットにご質問ください

重要事項等確認画面

お手続きいただき、ありがとうございました

お客さまの利用環境によっては「閉じる」「終了」ボタンを押すとウィンドウが閉じずに白い画面が
残ってしまうことがあります。白い画面が表示された場合はウィンドウを閉じてください。

ご契約者 向日葵さゆりさま

お手続きが完了すると証券番号が表示されます。

マイページに登録されたメールアドレスへ更新手続きの
お礼メールが送信されます。
メール件名：【御礼】自動車保険のお手続きありがとう
ございました/損保ジャパン

手続き完了画面

お申込み手続き画面

「契約を申し込む」ボタンをクリックします。

「書面で確認する」を選択してください。

「重要事項等説明書の電磁的交付および・・・」
ボタンをチェックします。

「重要事項等説明事項を開く」ボタンをクリックし、
別ウィンドウで開く重要事項等説明書のPDF
ページをご確認ください。

告知事項、通知事項等をご確認後、
「確認しました」をチェックして
「次へ（お申込み手続きへ）」ボタンをクリックします。

契約内容確認（お客さま情報・支払情報画面）

お客さま住所、電話番号、団体名や支払方法等をご確認
いただき、「上記の内容で間違いありません」をチェックし、
「次へ（重要事項等確認へ）」ボタンをクリックします。


